REGOLAMENTO TAVOLO TECNICO PENDOLARI E CONSUMATORI

VISTA la legge 244/2007, art. 2, comma 461;

VISTO l'articolo 10 della l.r. 33/2013 di riforma del sistema del TPL che prevede
Iistituzione, da parte della Giunta regionale, di tavoli di confronto con funzione
consultiva;

RICHIAMATA la DGR 1481/2015 con la quale é stato istituito il Tavolo tecnico con le
Associazioni dei pendolari e dei consumatori;

di seguito si procede con la regolamentazione di tale Tavolo tecnico

ARTICOLO 1

(FINALITA')
Il Tavolo tecnico istituito con le Associazioni dei pendolari e dei consumatori & il
luogo istituzionale in cui la Regione interloquisce con i portatori di interesse al fine
di raccoglierne istanze e pareri in merito all’orario del servizio e osservazioni in
merito al miglioramento della sua qualita.
Ha funzioni tecnico/consultive e costituisce momento di informazione generale,
proposta, verifica e consultazione sugli aspetti connessi alla qualita generale del
servizio, tenuto conto delle istanze dei territori in relazione al numero degli utenti
interessati.

ARTICOLO 2

(AUTONOMIA, SEDE E SPESE DI FUNZIONAMENTO)
Il Tavolo tecnico svolge le sue attivita operando in piena autonomia e nel rispetto
delle funzioni dei soggetti rappresentati.
Al fine di rendere agevole I'assolvimento delle finalita proprie del Tavolo, la Regione
mette a disposizione le proprie strutture, dandone comunicazione ai componenti, al
momento della convocazione.
La partecipazione dei membri del Tavolo alle sedute ed ai lavori & gratuita.

ARTICOLO3
(COMPOSIZIONE DEL TAVOLO)
Al fine di dare la pit ampia partecipazione da parte di tutti i soggetti coinvolti nella
regolazione, gestione e tutela dell’'utenza del trasporto pubblico regionale, il Tavolo
tecnico e cosi composto:
a) Assessore regionale ai trasporti o suo delegato con funzioni di Presidente;



b) n. 8 membri designati dalle Associazioni iscritte all’albo regionale dei
consumatori  (Adiconsum, Adoc, Assoutenti Liguria, Codacons,
Federconsumatori Liguria, Lega consumatori, Movimento difesa del cittadino,
Sportello del consumatore) nel numero di uno per ciascuna di esse;

c) n. 18 membri designati dalle Associazioni/coordinamenti dei pendolari
formalmente riconosciute e costituite da almeno 100 persone titolari di
abbonamento ferroviario sulla tratta di interesse, nel numero massimo di 3
per ciascuna di esse.

Al fine del riconoscimento al Tavolo Tecnico le Associazioni/coordinamenti
dovranno inviare alla Regione Liguria istanza motivata con:
o indicazione della tratta di interesse;
o individuazione del responsabile e del componente indicato per la
partecipazione al tavolo,
o allegata la copia di almeno 100 abbonamenti mensili/annuali in corso di
validita degli iscritti al coordinamento;
o copia dello statuto.
| componenti, designati dalle rispettive Associazioni, sono chiamati a rappresentare
esclusivamente gli interessi degli utenti —cittadini.
| nominativi dei rappresentanti di cui al punto b) e c) sono resi noti al Tavolo tramite
specifica comunicazione da indirizzare al Presidente del Tavolo, resa in occasione del
primo incontro successivo al Regolamento tecnico, cosi come sono poi
successivamente comunicate eventuali sostituzioni di soggetti delegati rispetto al
rappresentante designato.
Il Presidente convoca, organizza e coordina le attivita istituzionali del Tavolo.
Le funzioni di segreteria del Tavolo sono svolte dalla struttura Trasporto Pubblico
Regionale.
Al tavolo tecnico partecipano i rappresentanti di Trenitalia e RFI.

ARTICOLO 4
(ATTIVITA)
In conformita con le specifiche finalita il Tavolo svolge le seguenti attivita:
e formulazione di proposte alla Regione sugli aspetti che riguardano la
programmazione oraria del servizio di trasporto ferroviario;
e attivita di analisi, individuazione dei bisogni e delle problematiche degli utenti
dei servizi;
e esamina dei casi che hanno per oggetto segnalazioni di disservizio pervenute
da utilizzare per la piu rapida soluzione degli stessi e al fine di proporre
iniziative volte al miglioramento dei servizi ferroviari.



ARTICOLO 5

(CONVOCAZIONE E RIUNIONTI)
Il Tavolo si riunisce, di norma, ogni due mesi.
L'avviso di convocazione & inviato dal Presidente almeno 10 giorni prima della data
prevista via e.mail. Nell'avviso deve essere indicato il giorno, il luogo, l'ora e gli
argomento all’ordine del giorno. In caso di urgenza l'avviso pu0 essere inviato
almeno 3 giorni prima.
Le riunioni del Tavolo sono valide ove partecipi almeno la maggioranza dei suoi
componenti.
Di ogni riunione viene steso un verbale riassuntivo che, redatto dalla segreteria del
Tavolo viene approvato formalmente nella successiva riunione del Tavolo e
conservato presso la struttura Trasporto pubblico regionale.
Il Presidente, anche su richiesta di un componente, pud convocare il Tavolo Tecnico
limitando la partecipazione ad alcune organizzazioni per la valutazione di
problematiche specifiche su singole linee.



